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EXPOSICION DE MOTIVOS

En la Sociedad Aragonesa de Gestidn Agroambiental, S.L.U. (“SARGA”) estamos firmemente
comprometidos con el cumplimiento normativo y contamos con una sdlida cultura ética en la que
-por nuestra especial naturaleza de sociedad mercantil autonédmica- destacan los principios
generales de legalidad, estabilidad presupuestaria, sostenibilidad financiera, transparencia,
austeridad, eficacia, eficiencia, economia y servicio al interés general.

Como consecuencia de lo anterior, en SARGA hemos desarrollado un Sistema de Gestion de
Cumplimiento Legal y Normativo dirigido al fomento de la mejora de la cultura ética y el buen
gobierno de la organizacidn, asi como a la prevencién y reprobacidon de aquellas conductas
andémalas que no se ajusten a los Valores, Principios y Normas de Conducta que deben regir cada
una de las lineas de actuacién de SARGA y que se plasman en el Cédigo Etico de SARGA aprobado
el 18 de abril de 2016.

Uno de los pilares fundamentales del mencionado Sistema de Gestion es el Manual de Prevencion
de Delitos Penales de SARGA aprobado el 30 de enero de 2017, con el que se pretende: (i)
establecer las bases para ejercer el control debido sobre sus actividades, cumpliendo de ese modo
con las exigencias contempladas en el Cédigo Penal (ii) asegurar la efectividad de las normas y
procedimientos de control a implementar para prevenir y, en su caso, reprobar la comisién de
cualquier practicailicita en su seno vy (iii) formalizar una politica de tolerancia cero frente a cualquier
actuacion delictiva.

Por ello, todas las personas que integran SARGA deben cumplir estrictamente con lo establecido en
la legislacién, en nuestro Cédigo Etico, asi como en el resto de politicas internas; y tienen la
obligacion de colaborar para prevenir y detectar posibles conductas irregulares o ilicitas que
puedan tener lugar en la organizacion.

Para dar cumplimiento a este deber, SARGA pone a disposicién de todos sus miembros, clientes,
proveedores y otros terceros con los que mantenga una relacidon de negocio, un canal interno de
informacién a través del cual pueden informar, de forma totalmente segura y confidencial,
cualquier sospecha o conocimiento de una conducta irregular o ilicita que haya tenido o esté
teniendo lugar en la organizacion.

La reciente Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcidon (en adelante Ley 2/2023) establece
la obligatoria proteccidn frente a posibles represalias, que debe darse a aquellos que, actuando de
buena fe, pongan en conocimiento de la organizacién acciones u omisiones que, entre otras,
pudieran constituir infracciones penales o administrativas graves o muy graves. Dicha proteccién
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es uno de los pilares fundamentales que ha venido sustentando el funcionamiento del canal ético
de SARGA.

Asi, el Canal Etico de SARGA se configura como la herramienta preferente de comunicacién para
la prevencidn, deteccidn, investigacion y resolucidn de cualquier situaciéon de incumplimiento de
la Ley, el Cédigo Etico o las normas internas, facilitando la comunicacién de posibles conductas
irregulares, poco éticas o inadecuadas. La gestidn de todas las informaciones remitidas a través del
Canal Etico se regird por los principios de confidencialidad, proteccién de datos de caracter
personal, seguridad de la informacion, prohibicidn de represalias frente a informaciones de buena
fe y presuncion de inocencia de la persona afectada.

TiTULO I. ALCANCE DEL CANAL ETICO
Articulo 1. Objeto

1.1. El presente Reglamento tiene por objeto regular las normas de funcionamiento del Canal Etico
de SARGA, definiendo el procedimiento de tramitacidn de las informaciones, el estatuto juridico de
la persona informante y de la persona afectada, asi como las funciones y responsabilidades de cada
uno de los érganos implicados en su gestion.

1.2. Asi mismo, tendra como finalidad el fortalecimiento de la cultura de la informacién, de las
infraestructuras de integridad de SARGA y el fomento de la cultura de la informacién o
comunicacidon como mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés publico

Articulo 2. Ambito objetivo

2.1.Las conductas que podran ser objeto de ser informadas a través del Canal Etico de SARGA son
(a) incumplimientos de la legalidad, infracciones del Derecho de la UE y acciones u omisiones
qgue puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa grave o muy grave (b)
incumplimientos del Cédigo Etico, (c) incumplimientos de la normativa, politicas y
procedimientos internos, y/o (d) incumplimientos del Sistema de Gestidon de Cumplimiento
Legal y Normativo.

2.2. No obstante lo anterior, dado que el Canal Etico estd concebido como un medio para la
comunicacion a SARGA de hechos especialmente graves, Unicamente se tramitaran por esta via
aquellos incumplimientos o irregularidades que a juicio de la Comisién Etica, que asume funciones
del responsable del sistema interno de informacién, puedan dar lugar a la comisidon de una accion
u omision susceptible degenerar infracciones del Derecho de la Unién Europea de las previstas en
el articulo 2.1.a) de la Ley 2/2023 (lo previstos en la Directiva (UE) 2019/1937 y/o ser constitutivas
de infraccion penal o administrativa grave o muy grave. La tramitacién de otros posibles
incumplimientos que hayan sido comunicados se ajustara a lo previsto en el articulo 6.3.
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2.3. A estos efectos, a modo enunciativo y no limitativo, las principales conductas ilicitas

susceptibles de materializarse en la organizaciéon y, por tanto, objeto de informacién a través del

Canal Etico de SARGA son las siguientes:

Conducta

Descripcion

Descubrimiento y
revelacion de secretos
y allanamiento
informdtico

Interceptar, utilizar, divulgar o comunicar documentos personales -en
soporte fisico o electrénicos- o datos de caracter personal de terceros
(clientes, trabajadores, candidatos, proveedores) sin estar autorizado.
Apoderarse o divulgar secretos empresariales o informacion

empresarial confidencial.

Danos informdticos

Borrar, dafiar, deteriorar, alterar, suprimir o hacer inaccesibles datos,
documentos, programas o sistemas informaticos ajenos.

Contra la propiedad
intelectual e industrial,
el mercado y los
consumidores

Utilizar obras protegidas por derechos de autor sin el debido
consentimiento o licencia (descarga de software ilegal, uso de
imdgenes protegidas...). Violar los derechos de propiedad industrial de

un tercero.

Contra la Hacienda
Publica y la Seguridad
Social

Falsear alguna partida contable o modificar su importe. Dejar de
registrar en la contabilidad determinadas operaciones vy
transacciones. Eludir el pago de tributos, cantidades retenidas,
ingresos a cuenta, obtener indebidamente devoluciones o beneficios
fiscales. Eludir el pago de cuotas a la Seguridad Social, obtener

indebidamente devoluciones o deducciones.

Insolvencias punibles

En una situacion de insolvencia actual o inminente realizar acciones
como falsear la contabilidad, destruir documentacion contable,
ignorar la prelacion de créditos, favoreciendo a unos acreedores
frente a otros, realizar actos para distraer fraudulentamente bienes

de la masa del concurso.

Negativa a actuaciones
inspectoras

Negar o impedir la actuacidn de los drganos inspectores y supervisores
de la actividad de SARGA.
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Daflar gravemente un espacio natural protegido. Realizar emisiones,

Contra los recursos . o . . . .
. vertidos, radiaciones, extracciones, ruidos, vibraciones...en la
naturales y el medio , .
. atmosfera, el suelo, el subsuelo o las aguas. No realizar una correcta
ambiente - . o . .
gestion de los residuos causando un perjuicio al medio ambiente.
Urbanizacion, Llevar a cabo obras de urbanizacién, construccién o edificacion no

construccion o
edificacion no
autorizables

autorizables en suelos no urbanizables, o destinados a viales, zonas
verdes, bienes de dominio publico o lugares de valor paisajistico,
ecoldgico, artistico, historico o cultural.

Corrupcion en los

Recibir, solicitar o aceptar o, en sentido inverso, prometer, ofrecer o
conceder un beneficio o ventaja no justificado para favorecer

negocios . ) ] )
indebidamente a otro en las relaciones comerciales.
. Ofrecer o entregar una dadiva o retribucion a una autoridad o
Cohecho / Trdfico de ) o y .
. . funcionario publico o aprovecharse de una relacién personal con éstos
influencias . . o
para conseguir un beneficio o ventaja injustificada.
Situaciones de discriminacién en el empleo. No facilitar los medios
para cumplir con las medidas de seguridad necesarias. Imponer a los
Contra los derechos de | trabajadores condiciones laborales que perjudiquen sus derechos o

los trabajadores

engafnarles sobre las condiciones de trabajo. Dar ocupacién a
trabajadores sin darles de alta. Traficar de manera ilegal con mano de
obra. Impedir el ejercicio de la libertad sindical o el derecho de huelga.

Acoso sexual y acoso
laboral

Situaciones de acoso laboral, de conformidad con lo previsto en el
Protocolo interno de actuaciéon para prevenir y actuar en estas
situaciones

Situaciones de acoso sexual y por razén de sexo en el entorno laboral
de conformidad con lo previsto en el Protocolo interno de actuacién
para prevenir y actuar en estas situaciones

Otras conductas

Otras conductas cometidas por un miembro de SARGA que den lugar
a una conducta delictiva susceptible de generar responsabilidad penal
para la organizacion o la aplicacién de penas similares (estafa,
frustracion de la ejecucion, blanqueo de capitales...)
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Otras conductas cometidas por un miembro de SARGA que den lugar
a una conducta susceptible de generar infracciones administrativas

graves o muy graves.

2.4. Se hace constar expresamente que el Canal Etico no estd concebido como un medio para la
remisién de dudas, consultas, sugerencias, quejas sobre la calidad de los servicios o para la
comunicacion de otras conductas no incluidas en el ambito objetivo antes indicado.

2.5. Para la remisién de dudas o consultas sobre el Sistema de Gestién de Cumplimiento Legal y
Normativo, las personas interesadas podran ponerse en contacto con la Comisién Etica a través del
siguiente correo electrénico: [comisionetica@sarga.es]

Articulo 3. Ambito subjetivo

3.1. El Canal Etico se pone a disposicién de todos los miembros de SARGA, clientes, contratistas,
proveedores y otros terceros con los que SARGA mantenga una relacién de negocio para que
pongan en conocimiento de la organizacion cualquier sospecha o conocimiento de alguna
irregularidad comprendida en el ambito objetivo y que haya sido, esté siendo o vaya a ser cometida
por un miembro de SARGA. Asimismo, se pone igualmente a disposicion de aquellas personas que,
estando relacionadas con la persona informante, pudieran sufrir represalias (compafieros de
trabajo o familiares de la persona informante).

3.2. A estos efectos, el concepto “miembro/s de SARGA” abarca a los representantes de hecho o
de derecho de SARGA, a los integrantes del érgano de administracién, a los directivos, a los
trabajadores por cuenta propia o ajena y a personas con una relacién laboral ya finalizada,
voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacién con independencia de que perciban
0 no una remuneracion, asi como a aquellas cuya relacién laboral todavia no haya comenzado, en
los casos en que la informacién sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de
seleccidn o de negociacién precontractual, y a los representantes legales de las personas de la
plantilla de SARGA en el ejercicio de sus funciones de asesoramiento y apoyo a la persona
informante, y a cualquier otra persona subcontratada que preste sus servicios en nombre y por
cuenta de SARGA.

3.3. Asimismo, se hace constar expresamente que, de conformidad con lo establecido en el Cédigo
Penal, todas las personas que forman parte de SARGA tienen la obligacion de informar cualquier
irregularidad comprendida en el ambito del Canal Etico de la que tengan sospecha o conocimiento.

Articulo 4. Contenido de las comunicaciones.

4.1. Las comunicaciones que se remitan a través del Canal Etico deberan contener los siguientes
elementos:
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v |dentificacién de la persona informante: nombre completo, nimero de DNI (NIE o
pasaporte) y departamento o empresa a la que pertenece. Las comunicaciones podran ser
realizadas de manera andnima, si bien esto implica que el nivel de detalle de las
comunicaciones realizadas debe ser lo suficientemente exhaustivo para su admisién a
trdmite. En todo caso, SARGA garantiza que la identidad de la persona informante, en el
caso de que éste se identifique, sera tratada con la maxima confidencialidad.

v' Datos de contacto de la persona informante: teléfono, direccién de correo electrénico y
medio preferente de contacto que permita recibir un acuse de recibo de la comunicacién
remitida. En caso de denuncia andnima, el informante podra optar por facilitar estos datos,

O no.

v’ Identificacidon de la persona afectada, en caso de conocer su identidad: nombre completo
y departamento al que pertenece o cargo.

v’ Descripcién clara y detallada de los hechos comunicados.
v" Documentacidn soporte de la informacién, en su caso.

4.2. Con caracter previo a la remision de la informacidn, la persona informante debera confirmar
(seleccionando la casilla correspondiente) que ha leido y aceptado el presente Reglamento del Canal
Etico y, en especial, la cldusula informativa sobre el tratamiento de sus datos de caracter personal

recogida en el articulo 17.

4.3. Todas las informaciones deberan estar sustentadas en un principio de prueba (documental,
testifical, informdtico...) que permita acreditar los hechos comunicados, al menos, con caracter
indiciario.

TITULO II. PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION DE LAS COMUNICACIONES
Articulo 5. Remisidn y recepcion de las Comunicaciones

5.1. Remision de las comunicaciones

La comunicacién de informaciones a través del Canal Etico se realizard mediante un formulario
online que estara accesible de manera permanente en la pagina web de SARGA.

La persona informante deberd completar todos los datos solicitados en el formulario, de
conformidad con lo establecido en el articulo anterior.

La comunicacidn debera ser individual. En caso de que varias personas tengan conocimiento del
mismo hecho o circunstancia que deba ser comunicado a SARGA, se deberan remitir de manera
individual por cada una de ellas.
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En el propio formulario, se pondra a disposicion de la persona informante las disposiciones
normativas vigentes que garantizan la proteccion de sus datos durante el tratamiento de los
mismos, asi como el ejercicio de derechos sobre ellos (acceso, rectificacidn, supresion, oposicion al
tratamiento, entre otros).

Se admitira la presentacién de comunicaciones de manera verbal, por via telefénica o a través de
sistema de mensajeria de voz. A solicitud de la persona informante, también podrd presentarse
mediante una reunién presencial dentro del plazo maximo de siete dias.

Dichas comunicaciones verbales deberdn ser grabadas, advirtiendo a la persona informante de
dicha circunstancia, y se le informard del tratamiento de sus datos de acuerdo a lo establecido en
la normativa reguladora de la proteccién de datos de cardcter personal.

Al hacer la comunicacién, la persona informante podra indicar un domicilio, correo electrénico o
lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones.

Las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reuniéon presencial,
telefénicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, deberdan documentarse de alguna de
las maneras siguientes:

a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y accesible, o

b) atravésde unatranscripcién completay exacta de la conversacion realizada por el personal
responsable de tratarla. En este supuesto se ofrecera a la persona informante la posibilidad
de comprobar, rectificar y aceptar mediante su firma la transcripcién del mensaje.

5.2. Recepcidn de las comunicaciones

Todas las comunicaciones que se envien a través del Canal Etico, en todas sus modalidades, seran
recepcionadas por un gestor externo, en quien se externaliza parte de la gestién de las
comunicaciones como forma de reforzar la confidencialidad sobre la identidad de la persona
informante en el que caso de que éste no haya optado por presentar la comunicacion de forma

andonima.

A cada una de las comunicaciones que se reciban a través del Canal Etico se le asignara un nimero
de referencia Unico con el que poder identificarla a lo largo de toda su tramitacién. Asi mismo, se
remitird un acuse de recibo de la comunicacién a la persona informante, en el plazo méaximo de
siete (7) dias naturales siguientes a su recepcion, salvo que ello pueda poner en peligro la
confidencialidad de la comunicacion.

La persona informante tendra derecho a saber en todo momento en qué estado o fase del
procedimiento de tramitacion se encuentra la comunicacidon que ha remitido.

En el caso de las comunicaciones verbales, se seguira el mismo procedimiento.

En el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la recepcidn de la comunicacién, el gestor
externo realizarda un examen preliminar sobre la informacién recibida y la existencia de
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motivaciones para su admision (o no) a tramite, asi como la posible concurrencia de conflictos de
interés de alguno de los miembros de la Comisidn Etica.

Las conclusiones del gestor externo sobre el estudio preliminar de la informacién seran recogidas
en un informe, en el que no constardn los datos sobre la identidad de la persona informante aun
cuando éste no hubiera optado por la presentaciéon de la comunicacién de forma anénima. La
identidad de la persona denunciante no sera revelada ni a la persona denunciada, ni a terceros que
participen en la investigacion. Exclusivamente se podrd revelar la identidad de la persona
informante a la Autoridad judicial, Ministerio Fiscal o autoridad administrativa competente en el
marco de una investigacién penal, disciplinaria o sancionadora. Por el contrario, el gestor externo
disociara dichos datos para garantizar la confidencialidad e imparcialidad en la toma de decisiones

por la Comisién Etica.

En caso de que las denuncias no sean recibidas por las vias anteriormente indicadas, se establece
la obligacion del receptor de la denuncia de remitirla inmediatamente a la Comisidn ética, para que
esta la remita al gestor externo, y la garantia de mantener la confidencialidad de la comunicacion
recibida.

Articulo 6. Admisidon a tramite de las comunicaciones.

6.1.El informe elaborado por el gestor externo sera trasladado al Secretario de la Comisién Etica
para que éste, en el plazo de (3) dias habiles, convoque una reunién de dicho érgano al objeto
de decidir sobre la admision a tramite de la comunicacidn, incorporando dicho informe junto
con el orden del dia. Todas las denuncias recibidas se introducirdn en un registro de denuncias,
asignando a cada una de ellas un nimero de referencia uUnico con el que poder identificarla a
lo largo de toda su tramitacion.

6.2. La Comisidn Etica, mediante el voto favorable de la mayoria de sus miembros presentes o
representados, adoptara de manera motivada las siguientes decisiones:

(i) La procedencia y justificacidon de admitir a trdmite la comunicacion.

(ii) El miembro de la Comisién Etica encargado de llevar a cabo la investigacién de los
hechos informados.

(iii) La tramitacidn de la comunicacidn siguiendo el procedimiento ordinario o de
especial complejidad, segln lo establecido en el articulo 7.2.

(iv) La posibilidad de retrasar la informacién a la persona afectada, en los términos
establecidos en el articulo 18.3.
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6.3. Unicamente se podrd acordar la no admisién a tramite cuando (i) no se refieran a alguna de
las personas comprendidas en el dmbito subjetivo antes indicado y/o cuando (ii) los hechos
informados no estén incluidos en el ambito objetivo del Canal Etico. En este segundo supuesto, el
Secretario de la Comisién Etica dara traslado a la Unidad de Cumplimiento Legal y Normativo de
SARGA para que ésta, dé respuesta a la comunicacién formulada a través de otros procedimientos
internos establecidos a tal efecto por SARGA.

6.4. Una vez adoptada la decisidn sobre la admisién a trdmite de la comunicacién, la Comisién Etica
comunicard a la persona informante del resultado de tal decisidn en el plazo de (3) dias habiles.

Articulo 7. Investigacidn de los hechos comunicados.

7.1. En aquellos casos en que la comunicacién sea admitida a tramite, la Comisién Etica designara
en el mismo acto y entre sus miembros a la persona encargada de llevar a cabo la investigacién de

los hechos comunicados (en adelante, el “instructor”). Todas las investigaciones iniciadas se
introducirdn en un registro de denuncias, manteniendo el nimero de referencia Unico asignando a

la denuncia y con el que poder identificarla a lo largo de toda su tramitacion.

7.2. Cuando a juicio de la Comisién Etica, los hechos informados revistan especial complejidad la
duracion del procedimiento de investigacién podra prolongarse hasta los dos (2) meses desde la
recepciéon de la comunicacidn. En caso contrario, la investigacidn deberd llevarse a cabo en el plazo
maximo de un (1) mes desde su admision a tramite.

7.3. El instructor podra realizar cuantas diligencias, pruebas y actuaciones estime oportunas para
el esclarecimiento de los hechos, incluyendo entre otros, el acceso a documentacidn, entrevista
con la persona informante, audiencia con la persona afectada, interrogatorio de testigos,
realizacion de auditorias especificas y contratacion de peritos expertos. En el momento de apertura
de la fase de investigacidn, la Comisidn ética, a través de su secretario, informarda a la persona
denunciada de la recepcién de la denuncia, de las acciones u omisiones que se le atribuyen, del
tratamiento de sus datos personales, de la decision de abrir una investigacion y, en su caso, de los
resultados preliminares de la investigacion.

7.4. Todos los miembros de SARGA deberan prestar la mdxima colaboracién en la investigacion
siempre que sea requerido por el instructor, guardando en todo caso la debida reserva y
confidencialidad sobre las informaciones comunicadas.

7.5. El instructor mantendrd permanentemente informada a la Comisién Etica, a través de su
Secretario, de cuantas actuaciones y acciones se lleven a cabo en el marco de la investigacion.
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7.6. Una vez finalizada la investigacion, el instructor elaborard un informe con las conclusiones
obtenidas de las pruebas practicadas junto con una propuesta de resolucién y entregara una copia
del mismo al Secretario de la Comisién Etica.

Articulo 8. Propuesta de resolucion

8.1. El Secretario de la Comision Etica, en el plazo de (3) dias habiles desde la recepcién del informe,
convocara una reunion de dicho érgano al objeto de decidir sobre la propuesta de resoluciéon
emitida por el Instructor.

8.2. La Comisidn Etica, a la vista de las conclusiones obtenidas en el informe, elaborard una
propuesta de resolucién que contemplara las medidas correctoras y sancionadoras a adoptar o, en
su defecto, el archivo de la comunicacion.

Articulo 9. Resolucion

9.1. Para garantizar la imparcialidad e independencia en las distintas fases de la tramitacién de la
comunicacion, la decisién final sobre el archivo de la comunicacién o la aplicacién de medidas
disciplinarias correspondera al Consejo de Administracion de SARGA o a la persona que ostente la
Direccidén Gerencia, segun el caso.

9.2. Correspondera al Consejo de Administracién de SARGA tomar la decision final de resolucion
cuando la persona afectada sea un representante de hecho o de derecho de SARGA o un integrante
del 6rgano de administracion.

9.3. Por el contrario, la decisién final de resolucién corresponderd a la persona que ostente la
Direccién Gerencia cuando la persona afectada sea una persona que ostente funciones de
direccion, una persona que forme parte de la plantilla de SARGA o cualquier otra persona que
preste sus servicios en nombre y por cuenta de SARGA.

9.4. El archivo de la comunicacidn sélo sera posible cuando, a juicio del Consejo de Administracion
de SARGA o de la persona que ostenta la Direccidn Gerencia, segun el caso, los hechos comunicados
o su autoria no hayan quedado suficientemente acreditados o éstos no constituyan una conducta
susceptible de ser informada segtn el ambito objetivo del Canal Etico.

9.5. La decisidén final debera adoptarse en el plazo maximo de diez (10) dias habiles cuando esta
corresponda adoptarla a la persona que ostenta la Direccion Gerencia. Cuando corresponda
adoptarla al Consejo de Administracion de SARGA, éste la adoptard en el primer Consejo de
Administracion que se convoque una vez haya sido recepcionada, por parte del Secretario del
Consejo de Administracion de SARGA, la propuesta de resolucién de la Comisién Etica. En todo caso,
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la decision final comprendera una resolucion motivada sobre el archivo de la comunicacién o
aplicacion de medidas disciplinarias y, en su caso, las concretas medidas a aplicar.

9.6. Una vez adoptada la decisién final, deberd darse inmediato traslado a la Comisién Etica para
que ésta comunique a la persona informante sobre el resultado de la resolucién en el plazo maximo
de un (3) dias habiles.

Articulo 10. Ejecuciéon de medidas disciplinarias

10.1. La ejecucidn de las concretas medidas disciplinarias correspondera al departamento con
competencias en Recursos Humanos o, en su caso, al drgano con el que la persona afectada
mantenga la relacién contractual.

10.2. Encaso de que existan pruebas fundadas de que los hechos comunicados son constitutivos
de un ilicito penal, SARGA pondra estos hechos en inmediato conocimiento de la autoridad judicial
o policial, ddndole traslado de los resultados de la investigacion.

TiTULO Ill. GARANTIAS DEL CANAL ETICO
Articulo 11. Gestion de conflictos de interés

11.1. Encaso de que la persona que ostenta la Direccidon Gerencia, alguno de los miembros de la
Comisién Etica, del Consejo de Administracién o de otro departamento participante en la
investigacion esté implicado en los hechos comunicados deberd abstenerse de participar en la
gestién de la comunicacién de conformidad con las normas que les resulten aplicables.

11.2. De acuerdo con lo anterior, aquellas personas implicadas en los hechos comunicados
quedardn privadas del derecho de voto en la adopcién de decisiones relacionadas con la
tramitacién de la comunicacion.

11.3. Del mismo modo, el gestor externo podrd asesorar y participar en las reuniones de
adopcién de decisiones de la Comisién Etica con voz pero sin voto.

Articulo 12. Confidencialidad

12.1. SARGA garantiza la maxima confidencialidad con respecto a todos los datos recabados en el
marco del Canal Etico y, en especial, en relacién con la identidad de la persona informante en el
caso de que éste no haya optado por presentar su comunicacién de forma anénima.

12.2. Para garantizar dicha confidencialidad se han adoptado las siguientes medidas:
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(a) Aplicaciéon de medidas de seguridad informatica, suficientes y adecuadas, para el
tratamiento confidencial de las comunicaciones remitidas a través del Canal Etico.

(b) En el caso de que la persona informante haya optado por no presentar su comunicacion de
forma andénima, disociacion de los datos sobre la identidad de la persona informante por el
gestor externo en el momento de recepcidon de la comunicacién, de tal forma que la
decisién sobre su admisién a tramite se llevara a cabo por la Comisién Etica sin conocer tal

informacién.

(c) Firma de un acuerdo especifico de confidencialidad y deber de secreto por todas las
personas implicadas en la gestion de las comunicaciones.

12.3. Asimismo, para que no haya lugar a dudas, se hace constar que el derecho de acceso
concedido por la normativa sobre proteccion de datos de caracter personal se limitara a los propios
datos, no teniendo en ningun caso la persona afectada acceso a los datos identificativos de la
persona informante.

Articulo 13. Procedimiento de gestion de filtraciones

13.1. SARGA aplicard una politica de tolerancia cero frente a filtraciones y divulgaciones de
cualquier informacién obtenida en el marco del Canal Etico.

13.2. Por este motivo, SARGA investigara y, en su caso, sancionara cualquier infraccion del deber
de confidencialidad y secreto al que todas las personas involucradas en la gestion de las
comunicaciones vienen obligadas.

13.3. El procedimiento para la investigacién ante una sospecha de filtracién o divulgacién no
autorizada seguird lo previsto en los articulos 7 a 10 anteriores.

13.4. En caso de que, tras la realizacidon de las correspondientes investigaciones, la eventual
filtracidn o divulgacion no autorizada resulte confirmada, SARGA aplicara las medidas correctivas o
sancionadoras oportunas, sin perjuicio de las acciones legales que pudieran corresponder.

Articulo 14. Prohibicién de represalias

14.1. Queda totalmente prohibida la adopcién de cualquier tipo de represalia, penalizacién o
menoscabo (incluido el despido y otras acciones disciplinarias) contra aquellas personas que
remitan una comunicacién de buena fe a través de este Canal Etico, siendo en todo caso aplicables
las medidas de proteccién y apoyo a la persona informante y de proteccion y prohibicién de
represalias previstas en la Ley 2/2023.
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14.2. Cuando existan sospechas de que una persona informante pudiera estar sufriendo algin
tipo de perjuicio como consecuencia de la interposicion de una comunicacion de buena fe, se
activara el Protocolo de SARGA para la prevencion y tratamiento del acoso, garantizando en todo
caso su indemnidad y sancionando adecuadamente cualquier tipo de represalia.

Articulo 15. Informaciones falsas

15.1. Se prohibe expresamente la remisién de informaciones falsas a través del Canal Etico por
resultar contrario a la legalidad y a los valores éticos de SARGA.

15.2. Se considerarda informacion falsa aquella en la que, tras la realizacion de las
correspondientes investigaciones, se constate que concurren simultdaneamente los siguientes dos
requisitos:

a) Que lainformacion carezca de justificacion y fundamento.

b) Que su presentacidn se ha producido con mala fe por parte de la persona informante, esto
es, con conocimiento de su falsedad o manifiesto desprecio a la verdad o con el Unico
objetivo de causar un perjuicio a la persona afectada.

15.3. En aquellos casos en los que resulte acreditado que una informacién es manifiestamente
falsa, SARGA tomara las medidas disciplinarias que, en cada caso, se estimen oportunas.

Articulo 16. Proteccion de la persona afectada

16.1. La tramitacion de las comunicaciones y la realizacion de las correspondientes
investigaciones se realizard en todo caso respetando los derechos de la persona afectada y, en
particular, el derecho al honor, el principio a la presuncién de inocencia y el principio de
contradiccién. A tal efecto, se dard audiencia a la persona denunciada para que pueda ser oida.

16.2. La persona afectada, siempre que asi lo solicite, podra ser asistido por un legal
representante de los trabajadores o por otro miembro de SARGA de su confianza y podra alegar la
informacién y documentacidon necesaria para garantizar su derecho de defensa, a través de
cualguier medio de prueba admitido en el ordenamiento juridico espafiol.

16.3. Asimismo, en la realizacién de las correspondientes actuaciones de investigacion, se
adoptaran todas las medidas y garantias que resulten necesarias para asegurar que las pruebas se
obtienen de forma licita, con respeto a la legislacidn y a los derechos constitucionales, garantizando
asi su validez en un eventual proceso judicial.

TITULO IV. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
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Articulo 17. Clausula informativa sobre tratamiento de datos de caracter personal

17.1. Elresponsable del tratamiento de los datos de caracter personal que se recaben en el marco
del Canal Etico como consecuencia de la comunicacién y, en su caso, la correspondiente
investigacion es Sociedad Aragonesa de Gestién Agroambiental, S.L.U. con C.I.F. B-99354607,
domicilio en Avda. de Ranillas 5 Edificio A, 32 planta, 50018 Zaragoza y teléfono de contacto 976 00
0000

17.2. Los datos personales recabados a través del Canal Etico serdn los estricta y objetivamente
necesarios para tramitar las comunicaciones recibidas y, en su caso, investigar los hechos
informados. Dichos datos serdn tratados con esa exclusiva finalidad, no seran utilizados para
finalidades incompatibles y se preservaran de conformidad con lo previsto en la Ley 2/2023.

17.3. Labase juridica que legitima el tratamiento de los datos de cardcter personal recabados en
el marco del Canal Etico es el interés legitimo del responsable del tratamiento de dar cumplimiento
a las exigencias en materia de cumplimiento legal y normativo y a la Ley 2/2023.

17.4. Lainformacién que se recabe en el contexto de la investigacién de una comunicacidn podr3,
con las debidas medidas de seguridad y garantias de confidencialidad, ser trasladada a la Comision
Etica, a la Unidad de Cumplimiento Legal y Normativo, al Consejo de Administracién de SARGA, a la
Direccién Gerencia, al departamento de Recursos Humanos o departamento con el que la persona
afectada mantenga la relacién contractual o a las personas que se hayan visto implicadas en el
procedimiento de instruccion, con la exclusiva finalidad de tramitar la comunicacién en cuestion.
Asimismo, dicha informacién podra ser comunicada a las autoridades judiciales cuando asi sea
requerido por éstas o cuando los hechos comunicados constituyan un ilicito penal.

17.5. El punto anterior deja a salvo, en todo caso, las funciones que le corresponden a la persona
a la que le corresponde ejercer las funciones de Delegado de Proteccién de Datos recogidas en el
Reglamento General de Proteccidn de Datos.

17.6. En relacién con lo previsto en el articulo 5.2 de este Reglamento con respecto al hecho de
que la recepcion de las comunicaciones recibidas se llevara a cabo por un gestor externo a SARGA,
el gestor externo tendra la consideracion de encargado del tratamiento de datos de caracter
personal de conformidad con lo previsto en la normativa aplicable en esta materia.

17.7. SARGA ha adoptado las medidas técnicas y organizativas necesarias para preservar la
debida seguridad y confidencialidad de los datos de cardcter personal tratados en el marco del
Canal Etico. Los datos de caracter personal que, en su caso, se recaben seran conservados siguiendo
los criterios temporales establecidos en el articulo 19 del presente Reglamento.
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17.8. En todo caso, las personas cuyos datos se recaben en el marco del Canal Etico podran
ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, oposicion, portabilidad y a no
ser objeto de decisiones automatizadas través de la siguiente direccién de correo electrénico
[lopd@sarga.es], asi como a presentar una reclamacion ante la autoridad de control competente.

17.9. Se hace constar expresamente que el derecho de acceso estd limitado a los propios datos
de cardcter personal, no teniendo acceso la persona afectada - bajo ninguna circunstancia - a los
datos identificativos de la persona informante.

Articulo 18. Cumplimiento del deber de informacidén

18.1. Con caracter previo a la remisién de una comunicacion, la persona informante sera
debidamente informado sobre el tratamiento de sus datos de caracter personal que se recaben en
el marco del Canal Etico, mediante la lectura y expresa aceptacion de las normas contenidas en este
Reglamento y, en especial, de lo dispuesto en el articulo anterior.

18.2. Cuando una comunicacién sea admitida a tramite por la Comisién Etica, se debera informar
a la persona informante (y, en su caso, a otras posibles personas implicadas) de la recepcién de la
comunicacion, del tratamiento de sus datos de caracter personal que figuran en ella, de la decision
de abrir una investigacion y, en su caso, de los resultados preliminares de la investigacion.

18.3. Esta comunicacién a la persona afectada podra retrasarse con cardcter excepcional,
siempre que asi lo acuerde la Comisién Etica, cuando existan sospechas fundadas y objetivas de que
la comunicacion a la persona afectada podria comprometer la investigacidon o exista riesgo de
destruccién de pruebas.

18.4. En cualquier caso, el plazo maximo para informar a la persona afectada no podra exceder
de un (1) mes desde la recepcién de la comunicacién.

18.5. Finalmente, en el supuesto de que el hecho denunciado pudiera indiciariamente constituir
un ilicito penal, se trasladara la informacién al Ministerio Fiscal. En caso de que los hechos
denunciados afecten a los intereses financieros de la Unién Europea, se remitird a la Fiscalia
Europea.

Articulo 19. Conservacion de los datos

19.1. Todos los datos de aquellas comunicaciones que no se admitan a tramite deberdn ser
cancelados de manera inmediata, manteniéndolos debidamente bloqueados durante los plazos de
prescripcion de las posibles responsabilidades legales.
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19.2. Cuando una comunicacion admitida a tramite se archive por no haber quedado
suficientemente probado los hechos informados, se procedera al bloqueo y cancelacion de los
datos cuando éstos hayan dejado de ser necesarios y pertinentes para la finalidad para la que
fueron recabados y, en todo caso, en el plazo maximo de dos (2) meses desde la finalizacién del
expediente.

19.3. Cuando una comunicacién finalice mediante la imposicién de una sancién o medida
disciplinaria por haber quedado suficientemente acreditados los hechos comunicados, los datos
seran cancelados, manteniéndolos debidamente bloqueados hasta que finalicen los plazos de
prescripcion de las posibles acciones y responsabilidades que pudieran derivarse de la interposicién
de tal sancién.

TiTULO V. REPORTE Y DOCUMENTACION

Articulo 20. Informacion a la Unidad de Cumplimiento Legal y Normativo y al Consejo de
Administracion de SARGA

20.1. Con caracter anual, la Comisidn Etica elaborard un informe que remitird a la Unidad de
Cumplimiento Legal y Normativo y ésta, a su vez, al Consejo de Administracion de SARGA en el que
se recogera, entre otros, el nimero de comunicaciones tramitadas, las resoluciones adoptadas y su
motivacion, asi como cualesquiera otras sugerencias para la mejora del funcionamiento del Canal
Etico.

20.2. Sin perjuicio de lo anterior, cuando una comunicacién conlleve la imposicién de sanciones
o medidas disciplinarias, la Comisién Etica informara de este extremo con caracter inmediato a la
Unidad de Cumplimiento Legal y Normativo y, en su caso, al Consejo de Administracion de SARGA.

Articulo 21. Documentacion

21.1. Todas las actuaciones llevadas a cabo en el marco de la tramitacidn e investigacidon de una
comunicacién seran debidamente documentadas, llevando la Comisién Etica un registro a tal
efecto.

21.2. Asimismo, todas las decisiones adoptadas por la Comisién Etica, el Consejo de
Administracion de SARGA o, en su caso, el Director Gerente deberan estar debidamente motivadas
y documentadas en un acta firmada por todos los asistentes.

TITULO VI. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. Interpretacidn y revision
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22.1. La interpretacién de lo dispuesto en este Reglamento corresponde a la Comisién Etica,
quien revisara sus disposiciones con caracter periddico y podrd proponer las adiciones y
modificaciones que, en cada momento, considere oportunas.

Articulo 23. Difusién y comunicacion

23.1. El presente Reglamento serd debidamente comunicado a las personas que sean potenciales
informantes y afectados, mediante una campafa de informacion y divulgacién entre la plantilla
existente y otros interesados.

23.2.  Asimismo, las futuras incorporaciones seran debidamente formadas sobre la existencia y
funcionamiento del Canal Etico y se realizaran recordatorios periédicos o cuando se realice alguna
modificacién o adicién al mismo.

23.3. Este documento permanecera a disposicion de los interesados de manera permanente a
través de la web de SARGA.

Articulo 24. Aprobacidn y entrada de vigor

24.1. La version n2 4 del presente Reglamento, elaborada con la finalidad de adaptar su
contenido a lo previsto en la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las
personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, ha sido
aprobada por el Consejo de Administracion de SARGA el dia 19 de mayo de 2023, previa
deliberacion de la propuesta elevada por la Unidad de Cumplimiento Legal y Normativo de
SARGA, entrando en vigor al dia siguiente de su aprobacion.
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